
 Adres do zwrotów i reklamacji: 

 BodyCiao 

 ATLANTIC Agnieszka Zawistowska 

 ul. Piłsudskiego 74 / 1 piętro 

 08-110 Siedlce 

 

REKLAMACJA  
 

Numer zamówienia: ………………. numer paragonu/faktury VAT: ………………… 
 

Korzystając z prawa wynikającego z Ustawy z dnia 30 maja 2014 roku "O prawach konsumenta", reklamuję 

poniższe produkty: 

Nazwa towaru Powód reklamacji 

  

  

  

 

–    Data odbioru przesyłki z towarem: …………………… 

–    Data ujawnienia się wady produktu/ów: …………………… 

–    Imię i nazwisko Konsumenta: ……………………………………………. 

–    Adres Konsumenta: …………………………………………………………………………………… 

Przyjmuję do wiadomości fakt, że reklamacja produktu skutkuje naprawą towaru i jego odesłaniem, a jeśli 

naprawa jest niemożliwa - wymianą na nowy egzemplarz tego samego produktu. Gdy obydwa powyższe nie 

mogą być spełnione, przysługuje mi prawo do odstąpienia od umowy zakupu. Rozumiem, że termin 

rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni oraz zdaję sobie sprawę, że termin ten dotyczy tylko otrzymania 

odpowiedzi na reklamację i nie jest równoznaczny z naprawą zgłoszonej wady i otrzymaniem z powrotem 

towaru. Zgodnie z prawem, w przypadku negatywnego rozpatrzenia zgłoszenia, godzę się z faktem 

obciążenia mnie przesyłką zwrotną nienaprawionego towaru oraz brakiem zwrotu kosztów przesyłki 

reklamacyjnej. 

 

Data wypełnienia Czytelny podpis konsumenta: 

…………………………………………              ………………………………………… 

 


